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Aviso de Bienvenl'da
FirstService OPCIONES DE PAGO Y FACTURACION

RESIDENTIAL

Estimado Residente,

Bienvenido a FirstService Residential. Como agente administrador de su comunidad, le pedimos que
por favor revise la siguiente informacién sobre cdmo aceptamos sus pagos.

Administre y Pague Sus Cargos En Linea

Como forma preferida de aceptar pagos, lo invitamos a crear una cuenta en linea con nuestro proveedor,
ClickPay. A través de esta conveniente plataforma, puede ver su saldo adeudado y realizar pagos
individuales o programados desde su teléfono inteligente, tableta u otro dispositivo.

Configure pagos recurrentes de cheques electrénicos (ACH) desde una cuenta bancaria sin costo o
pague mediante tarjeta de crédito o débito por una tarifa nominal. Comience visitando la direccion web a
continuacion y siguiendo las instrucciones enumeradas:

login.clickpay.com/firstservice

@ Clic Register y a continuacion, cree su perfil con ClickPay
@ Vincule su casa usando el numero de cuenta que se encuentra en su estado de cuenta o cupdn

@ Configure pagos programados o haga clic en Pay Now para realizar pagos unicos

Beneficios Para Residentes

J iConfigure pagos ACH recurrentes GRATIS! J Pague Con Tarjetas de Crédito/Débito

J Ver Su Historial De Pago ¢ Vea Su Saldo Adeudado En Linea

Apoyo Para Residentes

Para obtener ayuda con su cuenta o configurar pagos, visite www.ClickPay.com/GetHelp para
acceder a preguntas frecuentes, tutoriales, chat en vivo y soporte por correo electrénico o llame al
1.888.354.0135 (opcidn 1).

jGracias por su atencion y bienvenido!
FirstService Residential



